PROJEKT CHIPS (Childline in Partnership with Schools)

Charakteristika projektu: Program vrstovnickej podpory zamerany na rozvoj
vrstovnickych vztahov medzi Skoldkmi s cielom
prevencie pred neZiaducimi javmi, vychadza z poznania,
Ze v kazdom cloveku je schopnost a ochota pomoct

jeden druhému

Projekt CHIPS ponuka podporu Skoldam v starostlivosti o deti a mladez:

*  vytvdra prostredie umozZiiujuce naplno rozvijat empatiu, vnimavost a socidlne
schopnosti mladych

» aktivne zapaja mladych ovplyvriovat kvalitu ich Zivota

*  prostrednictvom rozvoja vrstovnickych vztahov pomdaha vyrovnat sa s naroénymi
situdaciami skor nez eskaluju, preventivne posobi v boji so socidlno-patologickymi javmi

e hlada cestu lepsej komunikacie medzi detmi a ucitelmi (deti ¢asto svoje aj opravnené
poziadavky formulovat nevedia, ¢o prinasa zbyto¢ne konfliktné situdcie)

e posiliuje vzdelavacie vykony, zvySuje osobnostnu nadstavbu a nasledne zvysuje kvalitu

celej skoly

Doterajsie skuisenosti s projektom CHIPS

CHIPS zacal svoju c¢innost vo Velkej Britanii v roku 1998 a dnes je Uspesne realizovany na viac
ako 800 skolach. Spolupraca ChildLine - detskej telefonickej linky - bola povodne vyluéne so
Skolami. Svoje pole po6sobnosti rozsirili na mladeznicke komunity, kluby a podobné
organizacie a povodny nazov projektu sa zmenil na ,ChildLine in Partnerships®. Z vyskumu
v ramci CHIPS vyplynulo, Ze pre podporovatela je jeho uloha velkym prinosom i v dalSom
osobnom Zivote. Deti tu vystupuju v prvom rade ako pozorni posluchaci. V niektorych
pripadoch vsak nestaci pozorne pocuvat, ale treba spolu s ,klientom“ — kamaratom hladat
moznosti rie$enia problému. Ulohou podporovatela je byt sprievodcom na ceste za
pomocou. Niekedy stadi byt ndpomocny pri zlepSeni skolskych vykonov, pri uéeni, inokedy
treba vystupit ako medidtor. Vynimocne su situdcie, kedy treba posunut problém
kvalifikovanym odbornikom. Délezité je, aby deti mali niekoho, kto ich vypocuje, komu mo6zu

doverovat. Pocet $kol zapojenych vo Velkej Britanii do projektu svedci o jeho Uspesnosti.



Zaciatky na Slovensku

Projekt vychadza zo skusenosti, Ze mladi ludia sa zdoveria so svojimi problémami skor
vrstovnikom, neZ nadriadenej autorite, voci ktorej mozu mat zabrany. Pomoc spoluZiakov je
pre nich prijatelnejsia, nezZ rady zo strany dospelych.

Na Slovensku sa program overuje na piatich vybranych zakladnych Skolach. Pracuje sa so
skupinou 10-15 Ziakov piatych az 6smych rocnikov, ktori boli interaktivnou formou uvedeni
do problematiky a zruénosti ,podporovatelov”. Na podporovatelskom wvycviku sa deti
predovsetkym ucia po€uvat a prejavit, Ze hovoriacemu rozumeju, Ze ho akceptuju. Uéia sa,
ze okrem verbalnej stranky je dolezita,a zaujimava avypovedna aj neverbdlna stranka
komunikacie. DoleZité je dbat nielen na to, ¢o hovorime, ale aj ako to hovorime, pretoze tym
ddvame najavo svoje skutocné postoje. Vsetky informacie, ktoré sa podporovatelia dozvedia,
su diskrétne a podporovatelia su viazani mlcanlivostou. Velmi citlivda oblast je naucit sa
rozpoznat, kedy je nutné mlc¢anlivost porusit. Vseobecne mozno povedat, Ze je to vtedy, ked
sa porusuju prava deti.Vo wvycviku si cvicenia amodelové situacie, na ktorych si
podporovatelia osvojuju postupy ako vhodne v danej situdcii zareagovat, kedy, kde a na
koho sa obrétit ak je pripad nad ich sily.Okrem detskych podporovatelov su zapojeni do
Skolenia aj dospeli supervizori, aby si s podporovatelmi lepsSie rozumeli. Supervizorom moze
byt ucitel, psycholég alebo vychovny poradca, je sucasne garantom projektu na 3Skole.
Délezité je, aby deti citili, Ze tomuto dospelému mdzu doverovat.

Podporovatelia sa musia pravidelne so svojim supervizorom schadzat a diskutovat o tom,
ako ich podporna cinnost prebieha. Aj pri tomto je moZné zachovat dévernost. Pri debate
v ramci skupiny hovoria o pripadoch (problémoch). Ktoré vo svojej role rieSia bez toho, aby
uvadzali mena pripadne okolnosti, na zaklade ktorych by bola mozna identifikacia. Namiesto

toho sa zameriavaju na rieSenie konkrétnej situacie.

Program Sity na mieru

Jedinec¢nost projektu je vtom, Ze hlavni aktéri su v nej deti, ktoré chcu riesit problémy
svojich rovesnikov. TieZz urcuju rychlost a spésob, aky im vyhovuje, aby bol pre nich Gcinny.
Deti sa pri tom naudia rozliSovat, ktory problém mozu riesit samy a s ¢im je lepsie sa obratit
na dospelych. Spolo¢ne s nimi mézu vyhladat pomoc v dalSich instituciach, ktoré sa
problémami deti alebo dospelych zaoberaju. Méze to byt Linka detskej istoty pri SV Unicef,
ktora projekt na Slovensku realizuje, ale aj psycholdgovia, pravnici, lekari...

NajcastejSie problémy, ktoré sa vykytuju, su prejavy Sikanovania, zaostavanie v uceni,

pretrvavaju narodnostné konflikty a rasové predsudky hlavne vo&i rémskemu etniku. Casto



sa stdva, Ze nejaké problémy sa prelinaju, netykaju sa len Skoly, ale zasahuju do rodiny,
neriesia len problémy medzi detmi, ale tiez vo vztahu medzi dietatom a ucitefom a naopak

(pre ucitela moze byt zaujimavé, ked' si spomenie a dokaze sa vzit do veku svojich 13 rokov).

Vyber podporovatelov

Vacsinou sa chce stat podporovatelom viac deti ako je mozné preskolit. Je potrebné spravit
vyber. Ten je potrebny aj preto, aby sa podporovatelmi stali deti, ktoré maju Uprimny
zaujem, na tuto ulohu sa hodia, maju respekt spoluziakov a pod. Vybornymi podporovatelmi
sa mozZu stat aj deti nendpadné alebo tie, ktoré v Skolskych vysledkoch velmi nevynikaju.
Priamo na hodinach obcianskej nauky alebo etiky je mozné na zaklade rozhovorov medzi
Ziakmi a vyjadreni ostatnych spoluziakov, komu kolko doévery by prejavili, vybrat 2-3
budtcich podporovatelov. TieZ sa da vyberat na zaklade pohovorov, dotaznikov, délezité je,
aby nikto nikoho nentil. Deti sa aj po skoleni méZzu rohodnut, ak sa na danu ulohu necitia,

podporovatelom sa nestat.

Linka detskej istoty na zaklade dlhorocnych skidsenosti a znalosti problémov deti sa podujala
na tomto projekte spolupracovat. V sticasnosti mozno Coraz viac pozorovat narast syndromu
rizikového spravania deti v obdobi dospievania (zvySujlca sa agresivita prejavujuca sa Casto
prave Sikanovanim, taktiez stale pretrvdvajuce rasové ainé predsudky), dochadza
k zhorSovaniu spravania Ziakov na skolach, narasta agresivita a hrubost mladeze. Uvedené
skuto€nosti nas vedu k presvedceniu, Ze tento program sa moze stat sucastou prevencie
negativnych javov medzi detmi a mladeZzou na nasich Skoldch. Dava moZnost udit deti
postavit sa ksvojim problémom samostatne zodpovedne, poskytuje neocenitelné
interpersonalne schopnosti a sebadéveru. Tak ako je vychova obojstranna aj tento program
pomadha nielen tym, ktori o podporu poziadaju, ale i podporovatelom v ich osobnom raste, v

ziskavani cennych Zivotnych skusenosti



